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LAGEBERICHT

Ein bewegtes
Jubilaumsjahr

In einem ereignisreichen Jahr feierte die Aargau
Verkehr AG (AVA) im Juni 2023 ihr fiinfjdhriges
Jubildum. Das erste Betriebsjahr der Limmattal
Bahn stand dabeiim Vordergrund und libertraf alle
Erwartungen: Piinktlichkeit, Nachfrage und Zufrie-
denheit sind beeindruckend. Auf dem gesamten
Liniennetz realisierten unsere Mitarbeitenden
erfolgreich weitere komplexe Projekte, die fiir das
Wachstum und die Entwicklung des Unternehmens
in der Zukunft sehr wichtig sein werden.

Mit der neuen Linie 20 beférderte Aargau
Verkehr erstmals Uber 26 Millionen Fahrgéaste.
Die Fahrgastzahlen auf den bestehenden
Linienlagen nur noch knapp unter dem
Niveau vor der Pandemie. Gut ausgelastete
Zlge und Busse flihrten auchim Jahr 2023 zu
steigenden Verkehrsertragen. Der Gesamt-
betriebsertrag, einschliesslich der Limmat
Bus AG, erreichte CHF 115.9 Mio. Firr das
Geschéaftsjahr 2023 resultiert ein positives
Jahresergebnis von TCHF 111.

Die Inbetriebnahme der Limmattal Bahn
erforderte im Unternehmen zusatzliche Res-
sourcen aus verschiedenen Bereichen. Imver-
gangenen Jahr haben wir viel unternommen,
umderen Nachwirkungen zu minimieren und
die Belastung unserer Mitarbeitenden zure-
duzieren. Allerdings erschwert der anhaltende
Fachkraftemangel die Rekrutierung flr den Er-
satz personeller Abgange. Wir werden unsere
kommunikativen Massnahmen weiter intensi-
vieren, um potenziellen neuen Mitarbeitenden
unsere vielfaltigen Berufsbilder und attraktiven
Anstellungsbedingungen néherzubringen.

Unsere Standorte in Aarau und Zofingen
haben deutlich an Attraktivitat gewonnen. Uber

50 Mitarbeitende bezogen ihre neuen Arbeits-
platze im topmodernen und zentral gelegenen
Hauptsitzam Bahnhof Aarau. Ein bedeutender
Meilenstein fur unsere Tochtergesellschaft
Limmat Bus war zudem die Inbetriebnahme
des neuen Depotsin Zofingen, wodurch das
Arbeitsumfeld fiir rund 80 Mitarbeitende des
Busbetriebs erheblich verbessert wurde.

Unsere Projektleiterinnen und Projektleiter
bleiben weiterhin gefordert. Sie planen
vorausschauend fir die Zukunft und stellen
sicher, dass unsere Fahrzeuge und Anlagen
densich standig verandernden Anforderun-
gen entsprechen. Damit verbessern wir den
Komfort und die Effizienz flr unsere Fahr-
gaste. Mit dem neuen Busdepot in Zofingen
istauch der Grundstein flir die Elektrifizierung
der Busflotte gelegt.

In der Geschéftsleitung durften wir mit Stephan
Kloter unseren neuen CFO begrissen. Er
(ibernahm per Mai 2023 die Position von Stefan
Bosshard, dem wir an dieser Stelle herzlich flr
sein langjahriges Engagement danken.

Anlasslich der letzten Generalversammlung
haben wir Abschied von den langjéhrigen Ver-
waltungsratsmitgliedern Mathias Meyer und
Dr. Kurt Mollgenommen, die uns Uber viele
Jahre hinweg dusserst wertvolle Dienste er-
wiesen haben. Gleichzeitig heissen wir Chris-
tine Maier und Dr. Markus Notter herzlich als
zwei kompetente und erfahrene Mitglieder im
Verwaltungsrat willkommen.

Im Namen des Verwaltungsrats und der
Geschéaftsleitung bedanken wir uns bei unse-
ren Mitarbeitenden fir ihren unermidlichen
Einsatz und bei unseren Eigentimern und
Bestellerkantonen flir das uns entgegenge-
brachte Vertrauen.



LIMMATTAL BAHN

Erfolgreiches erstes
Betriebsjahr

Ein Jahr nach der Inbetriebnahme der neuen
Limmattal Bahn zieht Aargau Verkehr eine positive
Bilanz. Trotz anfanglicher Herausforderungen hat
sich die Stadtbahn als zuverlassiges und beliebtes
Verkehrsmittel etabliert, wie Kundenzufriedenheit,
Piinktlichkeit und die hohe Nachfrage belegen.

Der erfolgreiche Start der neuen Stadtbahn
gelangim Dezember 2022 trotz widriger
winterlicher Witterungsbedingungen. Inden
Anfangsmonaten galt es sicherzustellen,
dassdie neuen Fahrzeuge und Bahnanlagen
zuverlassig funktionieren. Kinderkrankheiten
anden Fahrzeugen sowie technische Sto-
rungen an der Infrastruktur fihrten vereinzelt
zu Unregelmassigkeitenim Linienbetrieb.
Diese Einflliisse wurdenim Verlauf des Jahres
behoben und trugen zur kontinuierlichen Ver-
besserung der bereits hohen Betriebsstabili-
tat bei. Bei der Kundenzufriedenheitsumfrage
des Zircher Verkehrsverbunds im Sommer
2023 erzielte die Limmattal Bahn sehr gute
77 Punkte, was dem ZVV-Durchschnitt ent-
spricht und auf eine hohe Akzeptanz bei den
Fahrgésten hinweist. Die Linie Uberzeugt zu-
dem mit einem Punktlichkeitswert von 97.4 %.

Die hohe Nachfrage nach der Limmattal Bahn
hat die Erwartungen von Aargau Verkehr
Ubertroffen. Im ersten Betriebsjahr wurden
5.7 Millionen Fahrgaste beférdert. Dieser Er-
folg unterstreicht die Relevanz der Limmattal
Bahnals attraktives Verkehrsmittel fir die Re-
gion. Zu den meistfrequentierten Haltestellen
z&hlen die Bahnhofe Dietikon und Ziirich
Altstetten sowie die Haltestellen Zentrumin
Schlieren, Shoppi Tivoliin Spreitenbach und
Oetwilerstrasse in Dietikon.

Im Stérungsfall beméangelten Fahrgaste die
unzureichende Information. Aargau Verkehr
hat darauf reagiert und Verbesserungen

in der Fahrgastinformation vorgenommen,
um Fahrgaste bei Stérungen besser zu
informieren. Im Fokus standen zudem die
knappen Anschllisse vonder LTB auf die
S-Bahn-Zlige in den Bahnhofen Dietikon und
Killwangen. Dazu werdenim Fahrplan 2024
Optimierungen umgesetzt. Ein grundsatzlich
verandertes Angebotist aber erst mit einer
Taktverdichtung zu erreichen.

Die derzeitige Kapazitat der Limmattal Bahn
genugt den heutigen Anforderungen. Fur die
langerfristige Planung steht Aargau Verkehr
im Austausch mit dem Zlrcher Verkehrs-
verbund (ZVV) und dem Kanton Aargau,um
den Taktfahrplan der Limmattal Bahn fir die
Zukunft zu optimieren. Aktuell verkehrt die
Bahn alle 15 Minuten. Ein Ausbau auf einen
abschnittweisen oder durchgehenden
7.5-Minuten-Takt ist aufgrund der notwen-
digen Beschaffung zusétzlicher Fahrzeuge
frihestens ab 2027 realisierbar.

Wahrend der Einfiihrung der Limmattal Bahn
wurde eine umfassende Sicherheitskampagne
lanciert,umdie Sensibilisierung fiir das neue
Verkehrsmittel zu férdern. Inden ersten Be-
triebsmonaten wurden an neuralgischen Stel-
len einige Kollisionen zwischen Stadtbahnen
und Autos registriert. Erfreulicherweise zeigte
sichimzweiten Halbjahr ein deutlicher Rlck-
gang solcher Vorfalle, die Uberwiegend auf die
Missachtung der Verkehrsregelndurchden
Individualverkehr zurtickzufihren sind. Diese
positive Entwicklung Iasst sich auf die Anpas-
sungsphase andas neue Verkehrsmittel sowie
auf die zunehmende Erfahrung der Stadtbahn-
fUhrerinnen und -flhrer zurickflhren.

Verwaltungsrat und Geschaftsleitung
danken allen beteiligten Mitarbeitenden
und Partnern fiir das hervorragende
Engagement und die Zusammenarbeit.



FUR UNSERE KUNDEN

Digitales Billett-
system eingefiihrt

Ein Jahr lang wurde auf der Linie 340
(Wohlen—Meisterschwanden) ein digitales
Billettsystem getestet, um den Billettkauf
zu vereinfachen und die Pinktlichkeit zu
verbessern. Das Tip-Tap-and-Go-System
entlastet das Fahrpersonal, daes den
bisherigen Buskassenverkauf abldst. Das
System ermdglicht den Kauf mit Kredit-/
Debitkarte oder Smartphone via kontakt-
lose NFC-Zahlung und wurde von den
Fahrgasten gut angenommen. Nach einer
erfolgreichen Pilotphase mit gesteigerter
Zufriedenheit des Fahrpersonals und ver-
besserten Plnktlichkeitswerten wurde das
System permanent eingefihrt.

Sicher und bequem
zu Festivals

45000 Besucherinnen und Besucher
stromten 2023 zu den Festivals «Hive Air»
und «Argovia Fascht» auf das neue Fest-
gelande in Wohlen. Die An-und Abreise
erfolgte mit Shuttlebussen und der Brem-
garten-Dietikon-Bahn, die eigens dafir die
Sonderhaltestelle «<Fulenbach» bediente.
Aargau Verkehr gewéhrleistete einen
reibungslosen Transport zum und vom
Festgelande. Wahrend dem «ZUri Fascht»
und demjahrlichen «Silvesterzauber» be-
férderten die Kolleginnen und Kollegen der
BDB unsere Fahrgéaste durch die Nacht. In
Zofingen bernahmen unsere Busse den
Shuttle-Service zum Heitere Openair.
Herzlichen Dank an alle Mitarbeitenden fur
denausserordentlichen Einsatz.

Mehr Barriere-
freiheit

Ab Ende 2023 sollen Reisende mit einge-
schrankter Mobilitat alle Dienstleistungen
des 6ffentlichen Verkehrs ohne Hinder-
nisse und mdglichst autonom benltzen
kénnen.

Obwohl viele Anpassungen vorgenom-
men wurden, sind heute noch nicht alle
Haltestellen von Aargau Verkehr barrie-
refrei und somit autonom ben(tzbar. In
diesem Fall muss das Transportunter-
nehmen Uberbriickungsmassnahmen
wie eine Hilfestellung beim Ein- und
Ausstieg oder einen Shuttledienst
bereitstellen. Aargau Verkehr imple-
mentierte diese Massnahmen bereits
im Mai 2023.

Im Berichtsjahr konnten drei Haltestellen
der Wynental- und Suhrentalbahn mo-
dernisiert werden. Fur die ausstehenden
Haltestellen bestehen Projekte zum behin-
dertengerechten Umbau. Diese erfordern
umfangreiche bauliche Massnahmen mit
komplexen Projekteingaben, Bewilligungen
und Finanzierungen. Dies fuihrt aufgrund
begrenzter Ressourcen bei Aargau Verkehr
und den Bewilligungsstellen zu Verzoge-
rungen.

Gleichzeitig ist Aargau Verkehr bestrebt,
offentliche Gelder verhéltnisméassig und
nachhaltig einzusetzen. Daher werden
kurzfristige bauliche Massnahmen an einer
Haltestelle vermieden, wennin den Folge-
jahren weitere Arbeiten notwendig sind und
diese in einem Gesamtprojekt zusammen-
gefasst werden kdénnen.
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FUR UNSERE MITARBEITENDEN

Eine neue Ara
am Bahnhof Aarau

Nach vier Jahren Bauzeit wurde im Dezember
2023 der neue Sudteil des Bahnhofs Aarau
eroffnet. Im Ostlichen Teil des modernen Ge-
baudekomplexes hat Aargau Verkehrihren
neuen Hauptsitz bezogen. Uber 50 Mitarbei-
tende arbeiten nunin modernen Blrordumen
an zentralster Lage, was Arbeitsablaufe
verbessert und die Attraktivitat des Unter-
nehmens als Arbeitgeberin steigert. Dartiber
hinaus beherbergt das Gebaude die neue
Zugleitstelle der Wynental- und Suhren-
talbahn. Langfristig ist hier auch die Kontrolle
der beiden weiteren Bahnlinien geplant. Die
Fahrgéaste der WSB profitieren von einem
neuen Reisezentrumim Erdgeschoss sowie
einer erweiterten Personenunterflihrung mit
attraktivem Shopangebot. Das Projekt wird
im Herbst 2024 abgeschlossen sein, sobald
die Gleis- und Perronanlagen fertiggestellt
und die Kapazitat erweitert wurde.

Neues Busdepot
in Zofingen

Im Juni 2023 bezog die Limmat Bus AG ihr
neues Busdepotin Zofingen. Die Fahrerinnen
und Fahrer profitieren von zeitgeméassen und
grosszligigen Einrichtungen. Die Einstellhalle
bietet Platz fir 30 Fahrzeuge auf finf Bahnen,
um zukUnftige Flottenerweiterungen zu er-
maoglichen. Die Planung des Depots berlick-
sichtigte bereits den Einbau von Anlagen flr
den Betrieb von Elektrobussen. Die Werkstatt
des Service-Partners EvoBus befindet sich
vor Ort, was kurze Wege und geringe Stand-
zeiten flr Reparaturen ermaoglicht.

Weiterhin hohe
Zufriedenheit

Die Zufriedenheit der Mitarbeitenden hat
héchste Prioritat. Angesichts des aktuellen
Fachkraftemangels und verstarkten
Wettbewerbs gewinnt dieser Grundsatz
zusatzlich an Bedeutung. Aargau Verkehr
fuhrt alle drei Jahre eine umfassende Mitar-
beitendenbefragung durch. Trotz leichtem
Ruckgang gegenuber der vorherigen
Erhebung sind die Werte gut und liegen
mehrheitlich iber dem Benchmark der
Transportunternehmen des 6ffentlichen
Verkehrs. So erreicht beispielsweise die
Weiterempfehlungsrate als Arbeitgeber
herausragende 94 %.

Digitale
Unterstiitzung

Im Berichtsjahr wurden verschiedene
digitale Hilfsmittel eingefihrt, um die
Mitarbeitenden zu unterstitzen und
Prozesse zu vereinfachen. Dazu gehorte
die Digitalisierung der Personaldossiers
und die vollstandige Umstellung des
Bewerbungsprozesses auf elektronische
Bearbeitung. Zusatzlich wurde ein Kompe-
tenzmanagement-Tool implementiert, um
die zahlreichen gesetzlich geforderten
Qualifikationen unserer Mitarbeitenden in
sicherheitsrelevanten Bereichen sicher-
zustellen. Das BAV hat die Sicherheits-
bescheinigung sowie Sicherheitsgenehmi-
gung umdrei weitere Jahre verlangert.



| Auch nicht,
wenn’s keiner sieht.

Nie die Gleise Uberschreiten -
es ist lebensgefahrlich und strafbar.

AUS VERANTWORTUNG

Gemeinsam
fiir mehr
Aufmerksamkaeit

Unter diesem Titel lancierte Aargau
Verkehrim August 2023 eine Sensibilisie-
rungs- und Sicherheitskampagne. Ziel war
es, das Bewusstsein flir sicheres Verhalten
im Gleisbereich zu starken, insbesondere
in Bezug auf unerlaubte GleislUbertritte
sowie die Aufmerksamkeit an Bahniber-
gangen undim Strassenbahnbereich. Hin-
weisblachen an neuralgischen Haltestellen
und Ubergangen erinnerten an wichtige
Verhaltensregeln, darunter das Verbot des
Uberquerens der Gleise und die Bedeu-
tung eines Kontrollblicks vor dem Betreten
der Gleise.

Die Kampagne zielte auch darauf ab,
Fahrgéste und Passanten Uber soziale
Medien zu erreichen. Beeindruckende Auf-
nahmen aus dem Alltag des Lokpersonals
verdeutlichten die potenziellen Folgen
unachtsamen Verhaltens im Gleisbereich.
Die gezeigten Aufnahmen erzielten ein
breites Medienecho. Aargau Verkehr
stellte zudem informative Broschtren zur
Verfligung, um das Thema Sicherheitim
offentlichen Verkehr flir Schulen entlang
ihrer Linien zu fordern.

Einfihrung von
E-Bussen

Als nachhaltigen Beitrag zum Umwelt-
schutz wurde im Berichtsjahr die Strategie
fur die Einflihrung von E-Busseninenger
Zusammenarbeit mit den Bestellern aus-
gearbeitet. Diese strategische Planung stellt
sicher, dass die Umstellung auf Elektrobusse
effizient und reibungslos verlauft, wahrend
gleichzeitig die Anforderungen an Kosten,
Reichweite und Ladeinfrastruktur bertick-
sichtigt werden. Die E-Busse werdenanden
Limmat Bus-Standorten Fahrwangen und
Zofingen zum Einsatzkommen, um unseren
Fahrgéasten eine umweltfreundliche und
nachhaltige Mobilitatsoption zu bieten.

Meldeportale

Zweineue Meldeportale erleichtern Mit-
arbeitenden das Melden von Anliegen. Das
externe Meldeportal ermoglicht, vertrau-
liche Meldungen zu Integritatsverletzungen,
Compliance-Verstdssen und betrieblichen
Risiken an spezifische externe Stellen abzu-
setzen. Dasinterne Meldeportal bietet eine
einfache Mdglichkeit, Verbesserungsvor-
schlage und Risikohinweise zu melden. Alle
Meldungen werden vertraulich behandelt.
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INFRASTRUKTUR-PROJEKTE

Entflechtung SBB/AVA
Oberentfelden

Das schweizweit einmalige Gleiskreuz
zwischen der Wynental- und Suhrental-
bahn (WSB) und den SBB begrenzt die
Kapazitat beider Linien. Das Projekt sieht
die Tieferlegung der WSB und den Bau
einer unterirdischen Haltestelle vor.

Nutzen — Ausbau des Fahrplanangebots,
barrierefreie Haltestellen, Steigerung der
Verkehrssicherheit, moégliche Neugestal-
tung des Strassenraumes.

Meilensteine — Abschluss bereinigtes
Vorprojekt: 2024, Baueingabe: 2026,
Fertigstellung: ca.2032

Aus- und Neubau Bahnhof
Aarau Sud

Neubau eines Gebaudekomplexes mit
Wohn-, Arbeits- und Verkaufsflachen,
dem neuen Hauptsitz von Aargau Verkehr
sowie einem Reisezentrum. Die Personen-
zugange zu den langeren Perrons und der
Personenfluss der Unterflihrung werden
verbessert.

Nutzen — Optimale Nutzung des attrak-
tiven Gelandes, barrierefreie Zugange
sowie Verbesserung der Kapazitaten und
Umsteigebedingungen.

Meilensteine — Baubeginn: 2020,
Fertigstellung: 2024

Ortsdurchfahrt Unterkulm

Mit der Eigentrassierung der Wynental- und
Suhrentalbahn, der Sanierung der Kantons-
strasse und dem Umbau des Bohlerknotens
wird die Leistungsfahigkeit der Strasse
aufrechterhalten und die Sicherheit aller
Verkehrsteilnehmenden erhéht.

Nutzen — Zuséatzliche Sicherheit durch
Trennung von Bahn und Strasse. Anpas-
sung der Haltestelle an die Anforderungen
des Behindertengleichstellungsgesetzes.

Meilensteine — Projektauflage: 2025,
Baubeginn: ab 2026

16

Neubau Bahnhof Oberkulm

Zwei Haltestellen, die nicht den heutigen
baulichen und barrierefreien Anforde-
rungen entsprechen, sollen aufgehoben
und durch den Neubau eines zentralen
Bahnhofs mit Kreuzungsgleisen und einer
P+R-Anlage ersetzt werden.

Nutzen — Sicherer und barrierefreier
Zugang zu den Perronanlagen. Erhéhung
der Kapazitaten und Verbesserung der
Fahrplanstabilitat.

Meilensteine — Baubeginn: 2022,
Fertigstellung: 2024

Neubau Bahnhof
Schoftland

Der von privaten Investoren geplante Neu-
bau eines Bahnhofgebaudes in Schoftland
beinhaltet Gewerbe- und Wohnflachen so-
wie ein Reisezentrum und Personalrdume
von Aargau Verkehr.

Nutzen — Attraktive, zentrale Wohn- und
Gewerbeflachen und barrierefreie Bus- und
Bahnanlagen. Moderne Arbeitsplatzbedin-
gungen fiir die Mitarbeitenden der AVA.

Meilensteine — Projekteingabe: 2022,
Baubeginn: 2025, Fertigstellung: 2026

Werkstattstandort
Schoftland

Die Werkstatt- und Depotanlagen der Wynen-
tal- und Suhrentalbahn werden auf dem
aktuellen Bahnhofsareal weiterentwickelt, um
langfristig auf die Instandhaltung neuer Fahr-
zeuggenerationen vorbereitet zu sein. Zu-
satzlich wird ein alternativer Standort entlang
der WSB-Linie evaluiert, der getrennte Werk-
statt- und Depotanlagen umfassen wiirde.

Nutzen — Kapazitatsausbau der Werk-
statt- und Depotanlagen flr zuséatzliches
und langeres Rollmaterial der Wynental-
und Suhrentalbahn.

Meilensteine — Projekteingabe bis 2030

OV-Drehscheibe Bremgarten

Bau eines neuen Bahnhofgebaudes mit
6V-Drehscheibe fiir Bahn und Bus. Die Uber-
bauung des Bahnareals umfasst ein Reise-
zentrum, Wohnungen, Flachen fir Dienst-
leistungsbetriebe und eine Tiefgarage.

Nutzen — Attraktive und effiziente 6V-
Drehscheibe als neues Eingangsportal der
Stadt Bremgarten.

Meilensteine — Genehmigung BNO: 2024,
Baueingabe: 2025, Realisierung: Geplant
ab 2028

Ausbau Doppelspur Dietikon

Durch den doppelspurigen Ausbau

des eingleisigen Abschnittes zwischen
den Haltestellen Stoffelbach und
Schoneggstrasse soll die Sicherheit
aller Verkehrsteilnehmenden verbessert
werden.

Nutzen — Erhéhung der Kapazitaten und
Sicherung der Fahrplanstabilitat. Haltestel-
len entsprechen dem Behindertengleich-
stellungsgesetz (BehiG).

Meilensteine — Baubeginn: 2025,
Fertigstellung: 2026/2027
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KONZERNRECHNUNG AARGAU VERKEHR AG (AVA)

Erfolgsrechnung (in TCHF) 2023 2022
Verkehrsertrag 31 476.9 23 351.2
Abgeltung 55 797.7 55 622.2
Nebenertrag/Eigenleistungen 28 669.2 27 160.8
Betriebsertrag 115 943.9 106 134.1
Personalaufwand 53945.0 49641.5
Ubriger Betriebsaufwand 30 279.1 28 725.9
Abschreibungen/nicht aktivierbarer Investitionsaufwand 27 093.2 26 000.9
Betriebsaufwand 111 317.3 104 368.2
Betriebsergebnis vor Zinsen, Steuern 4 626.6 1765.9
Sonstiges/Finanzergebnis -4 515.3 -2 461.0
Jahresergebnis 111.3 -695.1
Bilanz (in TCHF)
Umlaufvermégen 38 100.7 31 978.5
Anlagevermogen 439 311.4 391 428.9
Aktiven 477 412.1 423 407.4
Fremdkapital 420 809.7 366 914.4
Eigenkapital 56 602.3 56 493.0
davon gesetzliche Gewinnreserven 27 331.7 28 389.6
Passiven 477 412.1 423 407.4
Kostendeckungsgrad
Aargau Verkehr Total (Total RPV und Agglo) exkl. LTB 48.04% 44.78%
Aargau Verkehr (nur LTB) 56.06% k.A.

Der detaillierte Finanzbericht 2023 ist auf aargauverkehr.ch abrufbar.

FINANZBERICHT

Bericht des CFO

Die Konzernrechnung umfasst die Aargau Verkehr
AG (AVA) und die Limmat Bus AG mit ihren Stand-
orten in Dietikon, Zofingen und Fahrwangen. Im
Geschaftsjahr 2023 konnte die Aargau Verkehr AG
(AVA) ein erfreuliches finanzielles Ergebnis erwirt-
schaften. Die Fahrgastzahlen stiegen gegeniiber
dem Vorjahr weiter an und die Limmattal Bahn kann
auf ihr erstes ganzes Betriebsjahr zuriickschauen.
Dadurch nahmen die Verkehrsertrage gegeniiber
dem Vorjahr wesentlich zu, was sich schliesslich
auch im Jahresergebnis widerspiegelte. Mit einem
Konzerngewinn 2023 von TCHF 111 konnte nach
drei dusserst schwierigen Jahren erstmals wieder
ein positives Ergebnis erwirtschaftet werden. Die
Vergleichbarkeit von einzelnen Aufwand- und
Ertragspositionen mit dem Vorjahr ist nur bedingt
moglich, da das erste ganze Betriebsjahr der
Limmattal Bahn einen wesentlichen Einfluss auf
einzelne Positionen in der Erfolgsrechnung hatte.

Die Konzernrechnung 2023 verzeichnete ei-
nen Betriebsertrag von TCHF 115 944. Dieser
lagum TCHF 9 810 Uiber dem Vorjahreswert.

Die Verkehrsertrage lagenim Berichtsjahr
mit TCHF 31477 um TCHF 8126 (iber dem
Vorjahr. Eine deutliche Zunahme wurde in
den Einnahmen aus Generalabonnementen,
Einzelfahrausweisen und Verbundabonne-
menten verzeichnet, wahrend die Einnahmen
aus Mehrfahrtenkarten nahezu stagnierten.
Erstmals flossen die Verkehrsertrage aus
der Limmattal Bahn flir das ganze Jahr indie
Rechnungein (TCHF 4 803).

Im Bereich Infrastruktur erreichten die
Abgeltungen eine Hohe von TCHF 17 315
(<TCHF 1295 vs. Vorjahr). Im Bereich Per-
sonenverkehr betrugen sie TCHF 38483
(+TCHF 1471vs. Vorjahr).

Inden Nebenertragen wurden unter anderem
samtliche Einnahmen der Limmat Bus AG ver-
bucht. Die Nebenertrage inkl. Eigenleistungen
fr Anlagevermégen nahmenum TCHF 1508
auf TCHF 28 669 zu. Ein Teil der Zunahme kam
von héheren Leistungsentgelten aus der Lim-
mat Bus AG. Der Rest stammte aus diversen
Positionen, u.a. Leistungen fur Dritte, Werbe-
einnahmen und aktivierte Eigenleistungen, aus
der Aargau Verkehr AG (AVA).

Der Betriebsaufwand lag mit TCHF 111317 um
TCHF 6 949 Giber dem Vorjahreswert.

Der Personalaufwand hat sich mit TCHF
53945 im Vergleich zum Vorjahrum TCHF

4 304 erhoht. Hauptgrundist der héhere
durchschnittliche Personalbestand, vor allem
weil die Mitte 2022 eingestellten und sukzes-
sive ausgebildeten Stadtbahnflihrerinnen und
-flhrer nun das ganze Jahrim Einsatz standen.

Der Ubrige Betriebsaufwand stieg auf TCHF
30279 an (Vorjahr 28 726). Die Zunahme
dieser Kosten hangt in diversen Positionen
mit dem ersten vollstandigen Betriebsjahr

der Limmattal Bahn zusammen. So stiegen
allein die Trassenbenltzungsgebihren fur die
Limmattal Bahnum TCHF 1313 an.

Die Abschreibungen und der nicht aktivierbare
Investitionsaufwand haben sich insgesamt auf
TCHF 27 093 erhoht.

Die Position Sonstiges/Finanzergebnis wurde
hauptséachlich durch die Zinsaufwendungen
flir das Rollmaterial, die Busflotte und den
Neubau Bahnhof Aarau sowie das ausser-
ordentliche Ergebnis belastet.

Die Bilanzsumme erhéhte sich vor allem auf-
grund der Investitionstéatigkeit auf TCHF 477 412.



. i) — CORPORATE GOVERNANCE — GESCHAFTSLEITUNG
Mathias Griinenfelder S8 | Dr.Severin Rangosch Michael Naef
Carmen Wallimann g5 = ]
Dr. Severin Rangosch i N E CEO . Lelte.r Markt- und Unternehmens-
Stephan Kloter ¥ " : I : Bremgarten, Jahrgang 1961 — seit 2007 entwicklung .
Sandra Warth (A 7 | Ausbildung — Dr.sc. Techn.ETH Aarau, Jahrgang 1983 — seit 2014
' vt o : l Zurich (Bau-, Verkehrs- und Eisenbahn- Ausbildung — Dipl. Umweltnatur-
—— = == ingenieur SIA/SVI) wissenschafter ETH Zrich, Didak-
| tischer Ausweis ETH Zirich, CAS
. un Grundlagen Unternehmensfiihrung
Mathias Griinenfelder i ziricn
Stv. CEO, Leiter Grossprojekte (GP),
Erlinsbach, Jahrgang 1961 — seit 2001

Ausbildung — Dipl.Ing. ETH/SVI, Daniel Giger

= ey
= §01. Bohnhof

Managementweiterbildung Uni Zurich

Stephan Kloter

CFO

Unterentfelden, Jahrgang 1979 — seit 2023
Ausbildung — Dipl. Wirtschaftsprufer,
lic.oec. publ., dipl. Handelslehrer

Sandra Wiirth

Leiterin Informatik (IT)

Brugg, Jahrgang 1975 — seit 2021
Ausbildung — Wirtschaftsinformati-
kerin, MAS Leadership und Tech-
Management

Carmen Wallimann

Leiterin Human Resources (HR)
Erlinsbach, Jahrgang 1973 — seit 2021
Ausbildung — CAS Digitalisierungim
Human Resources, MAS Internationales
Logistikmanagement, MAS Psycho-
soziales Management, Eidg. dipl.
Personalfachfrau

Leiter Infrastruktur

Gréanichen, Jahrgang 1975 — seit 2009
Ausbildung — Schaltanlagenmonteur
mit Berufsmittelschule, Elektrotechniker
TS/HF,NDS Wirtschaftstechniker SVTS

René Fasel

Leiter Bahnproduktion

Widen, Jahrgang 1970 — seit 2007
Ausbildung — Bahnbetriebsdisponent,
Dipl. Manager 6ffentlicher Verkehr,
Wirtschaftsrecht flir Manager, WRM,
HSG St. Gallen

Sirhan Sinani

Leiter Bus

Spreitenbach, Jahrgang 1981 —

seit 2003 bei Limmat Bus AG,

seit 2013 Betriebsleiter, Mitglied der
Geschéftsleitung Limmat Bus AG,
seit 2020 Mitglied Geschaftsleitung
der Aargau Verkehr AG (AVA)
Ausbildung — Eidg. dipl. Lastwagen-
chauffeur



Der Verwaltungsrat v.l.:
Anabel Hengelmann
Br.Eenjamin Wittwer

_Dr. Rolaln_d ABt
_Dr. Markgs Notter
Christine Maier

CORPORATE GOVERNANCE — VERWALTUNGSRAT

Dr. Roland Abt

Prasident

Mitglied Priifungsausschuss
Bremgarten AG, Jahrgang 1957

Mitglied seit 2017, Prasident seit 2019
Ausbildung — Dr. oec.

Berufliche Tatigkeit — Hauptberuflicher
Verwaltungsrat

Thomas Staub

Vizeprasident

Vorsitzender Priifungsausschuss
Menziken, Jahrgang 1963

Mitglied seit 2011

Ausbildung — Dipl. Betriebsékonom FH,
zugelassener Revisor RAB

Berufliche Tatigkeit — Inhaber tst
Consulting—Thomas Staub

Anabel Hengelmann

Mitglied Verwaltungsrat

Mitglied Personalausschuss
Zurich/Augsburg (DE), Jahrgang 1971
Mitglied seit 2016

Ausbildung — Diplom-Bauingenieurin
(Univ.), Technische Universitat Mlnchen
EMBA (Dual Degree) in <Unternehmens-
fihrung» Universitat Augsburgund

Katz Business School der University of
Pittsburgh

Berufliche Tatigkeit — Inhaberin
Hengelmann Consulting GmbH,
Partnerin bei KMES Partner

Dr. Markus Notter

Mitglied Verwaltungsrat

Mitglied Priifungsausschuss
Dietikon, Jahrgang 1960

Mitglied seit 2023

Ausbildung — Dr. iur. (Studium und
Doktorat an der Rechtswissenschaft-
lichen Fakultat der Universitat Zirich
Berufliche Tatigkeit — Beraterim
Bereich Recht, Politik und Verwaltung;
Lehrbeauftragter an der Rechts-
wissenschaftlichen Fakultat der
Universitat Zirich

Dr. Benjamin Wittwer

Mitglied Verwaltungsrat

Vorsitzender Personalausschuss
Schinznach-Dorf, Jahrgang 1976
Mitglied seit 2014

Ausbildung — Dr.iur. (Studium und
Doktorat an der Rechtswissenschaft-
lichen Fakultat der Universitat Zirich)
Berufliche Tatigkeit — Mobilitatsberater

Christine Maier

Mitglied Verwaltungsrat
Mitglied Personalausschuss
Kehrsatz, Jahrgang 1967

Mitglied seit 2023

Ausbildung — Diplomierte
Wirtschaftsingenieurin
Berufliche Tatigkeit — Direktorin
der Verkehrsbetriebe Biel



UNSER AUFTRAG

Als ambitioniertes und agiles
Transportunternehmen bietet
Aargau Verkehr umweltfreund-
liche L6sungen zur Vermeidung
von Mobilitdtsengpassen.

Unser Kerngeschift ist die
zuverlassige, sichere und effizi-
ente Personenbeforderung mit
Bus und Bahn. Dies beinhaltet
die Bereitstellung und Planung
der notwendigen Infrastruktur,
die Instandhaltung der ein-
gesetzten Fahrzeuge sowie den
Verkauf von Dienstleistungen
des 6ffentlichen Verkehrs.

Wir sind regional verankert und
ein attraktiver Arbeitgeber.

UNSERE STRATEGIE

Unsere Bahnen und Busse sind die
bevorzugten Verkehrsmittel im
und rund um den Kanton Aargau.

Unser Versprechen an Fahrgaste, Mitarbeitende, Besteller und weitere Kunden:

— Wir bringen unsere Fahrgaste sicher, effizient und zuverlassig ans Ziel.

— Wir sind regional verankert und bieten unseren Mitarbeitenden vielseitige Tatigkeiten.
— Wir arbeiten und investieren nachhaltig und zielgerichtet.

— Wir nutzen unsere Kompetenzen flr qualitativ hochwertige Dienstleistungen.

Alle Aktivitaten richten wir an
den funf Uibergeordneten
Unternehmenszielen aus:

E Kundenzufriedenheit Mitarbeitendenzufriedenheit
Niitzt es dem Kunden? Macht es Spass?
Kostendeckungsgrad { " Sicherheit
Bringt es Geld? | ) Sind die Risiken beherrscht?

Nachhaltigkeit
Ist es zukunftsfahig?



UNSERE MITARBEITENDEN - UNSERE BERUFE

Ein verantwortungsvoller
Arbeitgeber

546 Mitarbeitende (davon 9 Lernende) sorgen mit ihrem Einsatz dafiir, dass der tégliche Betrieb
rund lauft. Manche gut sichtbar, andere genauso wichtig im Hintergrund. Gemeinsam sorgen
sie dafiir, dass unsere Fahrgaste sicher, piinktlich und komfortabel an ihr Ziel gelangen.

Dazu braucht es zeitgemésse Arbeitsbedingungen und ein Umfeld, das Spass macht. Zusammen
pflegen wir eine familiare Unternehmenskultur und entwickeln Aargau Verkehr weiter.

Personalbestand Beschiftigungsgrad
9
Lernende 135
Teilzeit
203
Limmat
Bus
546 546
334
Aargau
Verkehr 41
Vollzeit
Geschlechter Organisationseinheit
129 59 26
Weibli Markt- und Administration
eibliche
Unternehmens-
Angestellte .
entwicklung
203
Bus
79
546 Infrastruktur 546
a7
Mannliche
Angestellte 179

Bahnproduktion



ANGEBOT UND LINIEN

Gesamt
Fahrgéaste pro Jahr

26 383 994

Fahrgéaste pro Tag

72 285
Personenkilometer
112 472 629

Fahrleistung in km

7 706 695

Limmattal Bahn
(LTB)

Fahrgéaste pro Jahr 5744 792
Fahrgaste pro Tag 15 739
Personenkilometer 16 312 302
Fahrleistung in km 723 412

Die Limmattal Bahn bedient als Linie 20
die Strecke zwischen Zirich Altstet-
ten, Schlieren, Urdorf, Dietikon, Sprei-
tenbach und Killwangen. Sie bedient
27 Haltestellen. Konzession bis Ende
2032.

Bremgarten- Wynental- und

Dietikon-Bahn (BDB) Suhrentalbahn (WSB)
Fahrgaste pro Jahr 3 130 743 Fahrgéaste pro Jahr 5 885 653
Fahrgaste pro Tag 8 577 Fahrgaste pro Tag 16 125
Personenkilometer 20 706 894 Personenkilometer 37 933 606
Fahrleistung in km 790 765 Fahrleistung in km 1522 619

Die Bremgarten-Dietikon-Bahn bedient
als S17 des Zilrcher S-Bahn-Netzes die
Bahnlinie zwischen Dietikon und Wohlen
mit 20 Haltestellen. Entlang der Strecke
bestehen zwei bediente Reisezentren.
Konzession bis Ende 2029.

Die Wynental- und Suhrentalbahn bedient
als S14 des Aargauer S-Bahn-Netzes die
Bahnlinien zwischen Aarau und Menziken
sowie zwischen Aarau und Schoéftland mit
insgesamt 32 Haltestellen. Entlang der
Strecke bestehen sechs bediente Reise-
zentren. Konzession bis Mitte 2032.

Anzahl Personenziige 45
Bremgarten-Dietikon-Bahn 14
Limmattal Bahn 8

Wynental- und Suhrentalbahn 23

Bus Wohlen- Expressbus
Meisterschwanden Ziirich Enge
Fahrgaste pro Jahr 735 506 Fahrgaste pro Jahr 312 439
Fahrgaste pro Tag 2 015 Fahrgaste pro Tag 856
Personenkilometer 3 826 877 Personenkilometer 4 655 761
Fahrleistung in km 299 000 Fahrleistung in km 310 812

Die Buslinie Wohlen-Villmergen-Hilfikon—
Sarmenstorf-Fahrwangen-Meisterschwan-
den bedient 19 Haltestellen. Betreiberin
ist die Limmat Bus AG, ein 100 %-Toch-
terunternehmen der Aargau Verkehr AG
(AVA). Konzession bis Ende 2031.

Mit dem Expressbus werden zwei Linien,
dies zwischen Bremgarten (Linie 444)
bzw. Oberrohrdorf (Linie 445) und Zirich-
Enge, bedient. Betreiberin ist die PostAuto
AG im Auftrag der Aargau Verkehr AG
(AVA). Konzession bis Ende 2031.

Regionalbus Limmat Bus
Zofingen Dietikon

Fahrgaste pro Jahr 3 280 483 Fahrgaste pro Jahr 7 294 378
Fahrgaste pro Tag 8 988 Fahrgaste pro Tag 19 985
Personenkilometer 11 962 083 Personenkilometer 17 075 106
Fahrleistung in km 1802 680 Fahrleistung in km 2 257 407

Das Streckennetz im Wirtschaftsraum
Westaargau/Luzern Nord beinhaltet 10
Buslinien. Betreiberin ist die Limmat Bus
AG, ein 100 %-Tochterunternehmen der
Aargau Verkehr AG (AVA). Konzession
bis Ende 2025.

Die Limmat Bus AG, ein 100 %-Tochter-
unternehmen der Aargau Verkehr AG
(AVA), bedient im Auftrag der Verkehrs-
betriebe Ziirich (VBZ) 10 Buslinien im
Limmattal. Betriebsvertrag bis Ende
2026.

Normalbus Gelenkbus

Anzahl Busse 40 22
Dietikon 13 20
Zofingen 25 0
Fahrwangen 2 2
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